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DEVENIR REFERENT HYGIENE EN ETABLISSEMENT MEDICO-SOCIAL. 
 

Année  2024 
 
La question de l’hygiène n’est pas nouvelle dans les établissements médico-sociaux (EMS) 
hébergeant des personnes en situations de handicap ou des personnes âgées dont le système 
immunitaire est affaibli. Mais la pandémie liée au coronavirus a mis en exergue la nécessité de 
renforcer les compétences des professionnels de terrain en la matière et le rôle de référent 
hygiène revêt une place centrale pour impulser une dynamique de prévention et de gestion voire 
de maîtrise du risque infectieux.  
Sous la responsabilité de sa hiérarchie, il fait le lien entre les professionnels gravitant autour du 
résident pour éviter ou limiter le risque infectieux. Il leur propose des actions d’information, de 
formation et d’évaluation. Il communique également avec les organismes de références pour 
actualiser les bonnes pratiques et maintenir ainsi la qualité des soins.   
 
Autant de missions auxquelles le programme de formation décliné ci-dessous ambitionne de 
préparer les professionnels souhaitent s’emparer de cette fonction.    
 
 COMPÉTENCES  

 

 Veiller au respect des bonnes pratiques en hygiène selon les recommandations en vigueur 
 Assurer le relais dans la transmission de l’information au sein de la structure 
 Impulser une dynamique de prévention et maîtrise du risque infectieux 
 Collaborer avec les partenaires du réseau de lutte contre les infections associées aux soins 

 
 PUBLIC 
 

 Le groupe se compose de 18 personnes maximum 
 La formation concerne les IDE, DEAS, IDE coordonnateurs et Cadres de santé exerçant en 

établissements médico-sociaux 
 

 PREREQUIS 
 

 Aucun  
 
 OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 
 

L’action de formation permettra au stagiaire de : 

 Acquérir, actualiser ses connaissances dans le domaine de la prévention des infections 
associées aux soins 

 Identifier et promouvoir des actions à conduire en faveur de la prévention du risque 
infectieux dans son secteur d’activité 

 Identifier le rôle et les missions du comité de lutte contre les infections associées aux soins 
 Comprendre le rôle et les missions du référent en hygiène en EMS 
 Donner du sens à la politique de déclaration des événements indésirables  
 Mesurer les responsabilités qui incombent à leur nouvelle mission  
 Faire de la démarche qualité un outil au service de l'amélioration des pratiques 

professionnelles et donc de l'accompagnement des usagers 
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 INTERVENANTES de l’EQUIPE MOBILE D’HYGIENE du CHI de Mont-de-Marsan 
 

 Mme SAINT ORENS Florence, Infirmière Hygiéniste de l’Equipe Mobile d'Hygiène des Landes  
 Mme LABATUT Alexandre, Référente Qualité du Pôle Hébergement du CIAS du Marsan 

 
 METHODES PEDAGOGIQUES  
 

 La formation se déroule en présentiel sur un mode synchrone, ce qui a pour but de faciliter 
les échanges au sein du groupe d’apprenants et l’interactivité avec le formateur 

 La méthode transmissive est utilisée à des fins de documentation 

 Les méthodes pédagogiques mobilisées coïncident prioritairement et majoritairement avec 
les méthodes actives potentialisant la dimension professionnalisante : le formateur 

o invitera au partage d’expérience à partir de situations prévalentes ; 
o initiera et entretiendra l’analyse de situations ou de pratiques professionnelles ; 
o partagera des connaissances déclaratives, procédurales et expérientielles 
o animera des ateliers pratiques 

 Du fait de la politique de développement durable, les supports pédagogiques mobilisés en 
séance par les intervenants sont rendus accessibles au téléchargement, tandis qu’il est 
possible de prendre des notes en séance, sur un bloc remis à chacun. 

 
 PROGRAMME 
 

CONTENUS  Durée Moyens/Outils pédagogiques Intervenants 

Jour 1 

- Accueil 
- Organisation de la formation 

0H15 
Exposé des modalités 
matérielles, pédagogiques et 
organisationnelles  

Mme DUPOUY 

Présentation des acteurs de la 
formation par eux-mêmes 

0H30 
- Tour de table : prise de parole 
régulée 
- Jeu de questions/réponses  

Mme SAINT-
ORENS 

Quizz box d’hygiène 0H15 
Autoévaluation des 
connaissances 

Mme SAINT 
ORENS 

Rôles et missions du Référent 
Hygiène en EHPAD  

1H00 
- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Diaporama de documentation 

Mme SAINT 
ORENS 

La Démarche Qualité en 
établissement médicosocial 

2H00 

- Brainstorming  
- Échanges et partage 
d’expériences 
- Diaporama de documentation 

Mme LABATUT 

Hygiène hospitalière : Histoire, 
Généralités, IAS et transmission des 
germes 

1H30 
- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Diaporama de documentation  

Mme SAINT-
ORENS 

Les Précautions standard 1H30 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Partage d’expériences 
- Diaporama de documentation 
- Ateliers « hygiène des mains » 

Mme SAINT-
ORENS 
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Jour 2 

Hygiène et précautions standard 0H30 

- Prise de parole régulée 
- Partage d’expériences 
- Renforcement ou réajustement 
des connaissances 

Mme SAINT 
ORENS 

Précautions Standard 
- L’entretien des locaux  
- La gestion des déchets : focus sur 

la réglementation des DASRI 

1H00 

- Echanges  
- Partage d’expérience 
- Diaporama de documentation 
- Atelier « Déchets »  

Mme SAINT 
ORENS 

Les Précautions Complémentaires 2H00 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Partage d’expérience 
- Diaporama de documentation  
- Etude de cas cliniques 

Mme SAINT 
ORENS 

Gestion d’une épidémie / 
signalement 

0H30 
- Partage d’expérience 
- Diaporama de documentation  

Mme SAINT 
ORENS 

Le DAMRI 
- de quoi est-il question ? 
- état des lieux et appui pour plan 

d’actions en prévention du Risque 
Infectieux en EMS 

3H00 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Echanges à partir des réalités 
du quotidien professionnel 
- Diaporama de documentation  
- Etude de cas cliniques 

Mme SAINT 
ORENS 

Jour 3 

Hygiène, précautions 
complémentaires et épidémies 

0H45 

- Prise de parole régulée 
- Partage d’expériences 
- Renforcement ou réajustement 
des connaissances 

Mme SAINT-
ORENS 

Les antiseptiques 
 

2H00 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Partage d’expériences 
- Diaporama de documentation 
- Jeu de cartes 

Mme SAINT 
ORENS 

Les dispositifs invasifs en EMS 1H30 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Partage d’expériences 
- Diaporama de documentation 

Mme SAINT 
ORENS 

Les soins de base ou la prévention 
des risques 

1H30 

- Mobilisation des 
représentations / connaissances 
- Partage d’expériences 
- Diaporama de documentation 

Mme SAINT 
ORENS 

Quizz box d’hygiène 0H45 
- Autoévaluation 
- Correction commentée à 
l’aides des savoirs précédents 

Mme SAINT 
ORENS 

Evaluation instantanée de la 
formation 

0H30 
- Saisie du questionnaire en 
ligne 
- Echanges 

Mme DUPOUY 
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Le CFPS autorise les intervenants à faire évoluer le programme en fonction de la dynamique de 
groupe instaurée par les stagiaires, des connaissances énoncées ou des questionnements 
formulés. 
 
 EVALUATION 

 

 En fin de session, chaque stagiaire  
o reçoit un certificat de réalisation et un diplôme 
o complète en ligne un questionnaire semi-ouvert et échanges avec le coordinateur 

pédagogique pour évaluer la qualité de l’action de formation et notamment son 
impact sur les pratiques professionnelles à venir.  

 dans les jours qui suivent, les organismes payeurs et les intervenants peuvent prendre 
connaissance des éléments évaluatifs par courrier électronique. 

 
 DATES, HORAIRES, LIEU  
 

 La formation s’étend sur 3 journées : 02, 09 et 16 décembre 2024 
 

 Chaque journée de formation débute à 9H00 et s’achève à 17H00 (1H de pause déjeuner) 
 

 Les stagiaires se rendront sur le site du Centre de Formation des Personnels de Santé  
 
 LOGISTIQUE  
 

 Le parking du CFPS est accessible 24/24H et le stationnement gratuit.  
 Pour déjeuner, il est possible de   

o se restaurer au self situé sur le site, pour un montant de 8.50€ facturé à 
l’établissement employeur 

o de porter son repas conditionné et de le consommer sur place dans le lieu de 
convivialité du CFPS (micro-ondes) 

o acheter dans un distributeur des produits transformés sucrés et salés (attention 
toutefois : élèves et étudiants sont nombreux sur site) 

 Deux distributeurs proposent également dans le hall des boissons chaudes (cafés, chocolat, 
thés, potages ou autres plaisirs gourmands) réglables en monnaie ou carte bancaire.  

 
 INSCRIPTIONS 
 

 Les inscriptions devront être effectives un mois avant l’entrée en formation 
 N’hésitez pas à nous contacter après cette date car le groupe ne sera peut-être pas complet 

 
 TARIF pour la formation (3 jours) 
 

 La participation de chaque stagiaire est facturée au tarif de 405€  
 Toute annulation d’inscription portée à la connaissance du CFPS le jour d’entrée en 

formation ou dans les 14 jours qui précèdent, induit le paiement d’une indemnité 
correspondant à 30% du montant dû en substitution de la facturation initiale.  

 Toute formation débutée conduit au règlement de la totalité de la somme due, 
indépendamment du temps de présence de la personne inscrite 

 Le remplacement d’un agent par un autre, autorisé jusqu’au dernier moment, n’entraine 
aucune pénalité 

 Si l’inexécution totale ou partielle de la prestation est imputable à l’organisme de formation 
ou résulte d’éléments extérieurs, aucune somme ne pourra être exigée. 
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 INDICATEURS QUALITE pour l’année 2023 

 

 Nombre de stagiaires : 3 
 Satisfaction générale : 100 % 
 Projection relative au réinvestissement dans la pratique quotidienne : 100 % 
 Motivation à conseiller la formation aux collègues : 100 % 
 Evolution des compétences : + 27.77 %  
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